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รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี ของเทศบาลตำบลคำบง 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
 

 เพื่อให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ พระราชบัญญัติ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี
พ.ศ.254๖ รองรับภารกิจตามแผนการปฏิรูปประเทศและยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๑ -๒๕๘๐)       
รวมทั้งให้สอดคล้องกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment : ITA) เทศบาลตำบลคำบง จึงกำหนดนโยบายการบริหารทัพยากรบุคคล    
เพื่อใช้เป็นแนวทางในการบริหารทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน และส่งเสริมให้บุคลากรทุกประเภท ทุกระดับ     
มีส่วนร่วมในการผลักดันนโยบายให้บรรลุเป้าประสงค์ต่อไป  ดังนี้ 

 ๑. วางแผนการบริหารอัตรากำลังให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับทบาทและภารกิจขององค์กร 

 2. พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากรเพื่อวางแผนอัตรากำลังให้มีความครบถ้วน สมบูรณ์และเป็นปัจจุบัน 

 ๓. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ทักษะ และสมรรถนะสอดคล้องกับยุทธศาสตร์และภารกิจขององค์กร 

           เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 

 ๔. ส่งเสริมและพัฒนาองค์กรมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

 ๕. เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม และความโปร่งใส่ในการบริหารทรัพยากรบุคคลและสามารถตรวจสอบได้ 

 ๖. พัฒนาและส่งเสริมคุณภาพชีวิตให้มีความเหมาะสม และตรงกับความต้องการของบุคลากร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลคำบง 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
 

โครงการ/กิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล ผลการดำเนินการ ผลการเบิกจ่าย
งบประมาณ 

งบประมาณ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

๑.๑ จัดทำแผนอัตรากำลัง ๓ ปี เพือ่ใช้ในการ
กำหนดโครงสร้างและกรอบอัตรากำลังที่รองรับ
ภารกิจของเทศบาลตำบลคำบง 

- ประกาศใช้แผนอัตรากำลัง ๓ ป ี(พ.ศ.๒๕๖7 - 
๒๕๖๙) เพื่อรองรับภารกิจของหน่วยงาน และการ
พิจารณาปรับปรุงภาระงานให้สอดคล้องกับส่วนราชการ
ในปัจจุบัน 
 

ไม่ใช้งบประมาณ  ไม่ใช้งบประมาณ ไตรมาสที่ ๑ 
(ต.ค.๖๗ - ธ.ค.๖๗ 

๑.๒ จัดทำและดำเนินการตามแผนสรรหา
ข้าราชการและพนกังานจ้าง ให้ทันตอ่การ
เปลี่ยนแปลง หรือทดแทนอัตรากำลังทีล่าออก หรือ 
โอนย้าย 

ดำเนินการถูกต้องเป็นไปตามขั้นตอน และระยะเวลา    
ที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นกำหนด 

ไม่ใช้งบประมาณ  ไม่ใช้งบประมาณ ไตรมาสที่ ๑ 
(ต.ค.๖๖- ธ.ค.๖๗) 

๑.๓ การรับสมัครคัดเลือกบุคคลเพื่อบรรจุและ
แต่งต้ังข้าราชการหรือประกาศรับโอนยา้ยพนกังาน
ส่วนท้องถิ่น มาดำรงตำแหน่งที่ว่างหรือประกาศรับ
สมัครบุคคลเพื่อเปลี่ยนสายงานที่สูงขึ้น 

ดำเนินการถูกต้องเป็นไปตามหลกัเกณฑ์กำหนด  
โดยมีผู้ผ่านการสรรหาและจัดจ้างเป็นพนักงานจ้าง  
จำนวน ๓ อัตรา 

ไม่ใช้งบประมาณ ไม่ใช้งบประมาณ ไตรมาสที่ ๒ 
(ม.ค.๖๗ - มี.ค.๖๗) 

๑.๔ แต่งต้ังคณะกรรมการในการสรรหาและ
เลือกสรร 

- ได้คณะกรรมการดำเนินการสรรหาและเลือกสรรบุคคล
เป็นพนักงานจ้างครบถ้วน 

ไม่ใช้งบประมาณ ไม่ใช้งบประมาณ ไตรมาสที่ ๑ 
(ต.ค.๖๖- ธ.ค.๖๗) 
 

๑.๕ การคัดเลือกบุคคลเพื่อเลื่อนระดับตำแหน่ง     
ที่สูงขึ้น 

- ได้พนักงานผู้มีคุณสมบัติครบถ้วนดำเนินการตาม
ระเบียบหลักเกณฑ์ 

ไม่ใช้งบประมาณ ไม่ใช้งบประมาณ ไตรมาสที่ ๓ 
(เม.ย.๖๗ - มิ.ย.67) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

โครงการ/กิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล ผลการดำเนินการ ผลการ
เบิกจ่าย

งบประมาณ 

งบประมาณ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

๒.๑ ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่แนวทางเส้นทาง 
ความก้าวหนา้ 

- หนว่ยงานมีการประชาสัมพันธ์เส้นทางความก้าวหน้า
ในสายงานตำแหน่งให้บุคลากรทราบ พร้อมทั้งให้
คำปรึกษา 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้งบประมาณ ไตรมาสที่ ๑ 
(ต.ค.๖๖ - ธ.ค.๖๗) 

2.๒ ดำเนินการบันทกึ แก้ไข ปรับปรุง ข้อมูล
บุคลากรในระบบศูนย์ข้อมูลบุคลากรท้องถิ่น 
แห่งชาติ ให้ถกูต้อง ครบถ้วน และเป็นปจัจุบัน 

- หนว่ยงาน ดำเนินการปรับปรุงระบบดงักล่าว ตาม
ระยะที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นกำหนดทุกระยะ
เป็นไปตามที่กำหนด 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้งบประมาณ ไตรมาสที่ ๑-๔ 
(ต.ค.๖๖ - ก.ย.๖๗) 

๒.๓ จัดให้มีกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ราชการ ที่เป็นธรรมเสมอภาค และสามารถ
ตรวจสอบได้ 

- หนว่ยงานมีการถ่ายทอดตัวชีว้ัด และประเมินผลการ
ปฏิบัติงานโดยผูบ้ังคับบัญชาตามลำดับ จนถึง
คณะกรรมการกลั่นกรองผลการประเมนิคณะกรรมการ
พิจารณาเล่ือนชั้นเพื่อใหก้ารประเมินเกดิความเป็นธรรม 
ตามเกณฑ์มาตรฐานกำหนด 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้งบประมาณ ไตรมาสที่ ๑ 
(ต.ค.๖๖ - ธ.ค.๖๗) 
ไตรมาสที่ ๓ 
(เม.ย.๖๗ - มิ.ย.67) 

๒.๔ จัดให้มีการพิจารณาความดีความชอบตามผล 
การปฏิบัตหิน้าที่ราชการอย่างเป็นธรรมเสมอภาค 
และสามารถตรวจสอบได้ 

- พิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือน เป็นไปตามผลการ
ประเมินผลการปฏิบัติหนา้ที่ราชการ ผ่านคณะกรรมการ
พิจารณาเล่ือนขั้นและนายกองค์การบรหิารส่วนตำบลผู้มี
อำนาจลงนาม ตามคำสั่งเล่ือนขั้นและรายงานการ
ประชุม 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้งบประมาณ ไตรมาสที่ ๑ 
(ต.ค.๖๖ - ธ.ค.๖๗) 
ไตรมาสที่ ๓ 
(เม.ย.๖๗ - มิ.ย.67) 

๒.๕ ดำเนินการพจิารณาความดีความชอบการ 
ปฏิบัติหน้าที่ราชการประจำป ีเพื่อยกยอ่งชมเชย 
แก่บุคลากรดีเด่น ด้านการปฏิบัติงานและ 
คุณประโยชน์ต่อสาธารณชน 

- ได้ประกาศรายชื่อผู้มีผลการประเมินอยู่ในระดับดีเด่น ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้งบประมาณ ไตรมาสที่ ๔ 
(ก.ค.๖๗ - ก.ย.๖๙) 

๒.๖ จัดให้มีการพัฒนาบุคลากรชวีิตที่ดีแก่บุคลากร 
ในด้านสภาพแวดล้อมการทำงาน ดา้นความ 
ปลอดภัยในการทำงาน ดา้นการมีส่วนรว่มในการ 
ทำงาน 

- เจ้าหนา้ที่เข้ารับการตรวจสุขภาพประจำปีกับ
โรงพยาบาล 
- มีการจัดอุปกรณ์ขั้นพื้นฐานในการปฏบิัติงานอย่าง
ครบถ้วน 
- เจ้าหนา้ที่ได้เข้าร่วมกจิกรรมบำเพ็ญประโยชน์
สาธารณะ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้งบประมาณ ไตรมาสที่ ๒ 
(ม.ค.๖๗ - มี.ค.๖๗) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

โครงการ/กิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล วิธีการดำเนินการ ผลการ
เบิกจ่าย

งบประมาณ 

งบประมาณ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

3.1 ประชาสัมพันธ์ประมวลจริยธรรมข้าราชการ 
สวนท้องถิ่น และข้อบังคับเทศบาลตำบลคำบง      
ว่าด้วยจรรยาบรรณช้าราชการสว่นท้องถิ่น 

- เจ้าหนา้ที่รับทราบประมวลจรยิธรรมขา้ราชการสว่น
ห้องถิ่นและข้อบังคับเทศบาลตำบลคำบงว่าด้วย
จรรยาบรรณข้าราชการสวนหอ้งถิ่น 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้งบประมาณ ไตรมาสที่ 1 
(ต.ค.๖7 - (ธ.ค.๖๘) 

3.๒ กำหนดการมอบหมายงานให้แกบ่คุลากรตาม 
หลักความรู้ ทกัษะ สมรรถนะอยา่งเป็นธรรม ไม่ 
เลือกปฏิบัติ รวมถึงการควบคุม กำกับ ติดตามและ 
ดูแลผู้ไต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติงานตามหลักเกณฑ์ 
แนวทาง ระเบยีบและกฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง 

- เจ้าหนา้ที่มีความรับผิดชอบตามที่แบ่งงานและที่
มอบหมายหน้าที ่
- ได้ผู้รักษาราชการแทนนายกเทศมนตรี 
- ได้ผู้รักษาราชการแทน ปลัดเทศบาล 
หัวหน้าสว่นราชการระดับสำนกั/กอง 
-ได้ผู้รักษาการในตำแหน่งว่างตามกรอบอัตรากำลัง 
- ปรุงการงานและมอบหมายหนา้ที่ ความรับผิดชอบของ
พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง 
ปฏิบัติหน้าที่สว่นราชการในเทศบาล 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้งบประมาณ ไตรมาสที่ ๑ 
(ต.ค.๖๗ - ธ.ค.๖๘) 

๓.๓ ส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติงานตามแผนการ 
เสริมสร้างมาตรฐานวินัยคุณธรรม จริยธรรมและ 
ป้องกันการทุจริต 

- เจ้าหนา้ที่มีส่วนร่ามในการเสริมสร้างวินัย คุณธรรม
จริยธรรมและปอ้งกันการทจุริต 
- ร่วมกจิกรรมเสริมสร้างจิตสำนึกค่านิยม คุณะธรรม 
จริยธรรมและเสริมสร้างวินัย 
- จัดกจิกรรม/โครงการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้งบประมาณ ไตรมาสที่ ๑ 
(ต.ค.๖๗ - ธ.ค.๖9) 
ไตรมาสที่ ๓ 
(เม.ย.๖๗ - มิ.ย.69) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานผลการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลคำบง 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

โครงการ/กิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล ผลการดำเนินการ ผลการเบิกจ่าย
งบประมาณ 

งบประมาณ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

1.1 จัดทำแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ป ีและ
ดําเนินการตามแผนฯ ให้สอดคล้องตามความจำเป็น 

- ได้แผนพัฒนาบุคลากร ๓ ป ีประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ.256๗-2569 โดยพิจารณาบุคลากร เข้ารับการ
อบรมเพื่อพัฒนาความรู้ตามสายงานตำแหน่งให้
เป็นไปตามแผนพัฒนาพนักงานเทศบาลตำบลคำบงได้
ถูกต้อง 

ไม่ใช้งบประมาณ ไม่ใช้งบประมาณ ไตรมาสที่ ๑ 
(ต.ค.๖๗ - ธ.ค.๖๙) 

๑.๒ กําหนดเส้นทางการพัฒนาบุคลากร เพื่อเป็น 
กรอบในการพัฒนาบุคลากรแต่ละตาํแหน่ง 

- ได้ส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมตามสายงาน
ความก้าวหนา้ใน แผนพัฒนาพนักงานเทศบาล 

ไม่ใช้งบประมาณ ไม่ใช้งบประมาณ ไตรมาสที่ ๑ 
(ต.ค.๖๗ - ธ.ค.๖๙) 

๑.๓ สร้างบทเรียนความรู้เพาะดา้นตามสายงาน 
ให้อยู่ในระบบงาน E-learning 

-เจ้าหน้าที่ได้เรียนรู้ด้วยตนเองในระบบ E-learning 
ในวิชาความรู้ทัว่ไปและเฉพาะตำแหน่ง และเข้าใจ
ระบบ  E-learning เป็นอย่างด ี

ไม่ใช้งบประมาณ ไม่ใช้งบประมาณ ไตรมาสที่ ๓ 
(เม.ย.๖๗ - มิ.ย.67) 

๑.๔ ดําเนินการประเมินขา้ราชการส่วนท้องถิ่น 
ตามเกณฑ์มาตรฐานกําหนดตำแหน่ง ในความรู้ 
ทักษะ และสมรรถนะ 

- หนว่ยงานมีการสำรวจและประเมินบุคลากรตาม
เกณฑ ์
มาตรฐานกำหนดตำแหน่ง และส่งบุคลากรเช้ารับการ
อบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน 

ไม่ใช้งบประมาณ ไม่ใช้งบประมาณ ไตรมาสที่ ๑ 
(ต.ค.๖๗ - ธ.ค.๖๙) 

๑.๕ ดำเนินการประเมินความพึงพอใจของ 
บุคลากร 

- หนว่ยงานมีการประเมินความพึงพอใจของบุคลากร
ในด้านต่าง ๆ รวมถึงการบริหารทรัพยากรบุคคล 
พร้อมทั้งติดตามและนำผลการประเมินความพึงพอใจ
ของพนักงานมาปรับปรุงแก้ไข พัฒนาตอ่ไป 

ไม่ใช้งบประมาณ ไม่ใช้งบประมาณ ไตรมาสที่ ๔ 
(ก.ค.๖๗ - ก.ย.๖๗) 

 

ผลการวิเคราะห์และข้อเสนอแนะการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 เพื่อให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของรัฐธธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย และหลักการกระจายอำนาจให้แก่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้ อย่าง
รวดเร็ว และสอดคล้องกับความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคคลถือเป็น
เรื่องสำคัญและมีความเก่ียวข้องโดยตรงต่อการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ปัญหาการบริหารทรัพยากรบุคคลและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

๑. ปัญหาโครงสร้างส่วนราชการที่ไม่คล่องตัว โครงสร้างการบริหารงานในปัจจุบันไม่มีความยึดหยุ่น     
ขาดความคล่องตัว ทำให้การบริหารยึดติดกับกรอบตามอำนาจหน้าที่ที่กฎหมายกำหนดเป็นหลันหลัก 
ส่งผลให้การบริหารไม่สอดคล้องกับกระแสความเปลี่ยนแปลงของสังคมได้อย่างทันเหตุการณ์ 

 ๒. การบริหารงานบุคคลที่ให้อำนาจผู้บริหารท้องถิ่นคนเดียว ทำให้ผู้บริหารท้องถิ่นใช้อำนาจได้ตา ม
อำเภอใจตามความต้องการของผู้บริหารท้องถิ่น ไม่เป็นไปตามระบบบคุณธรรมแต่กลับใช้ระบบอุปถัมภ์ส่งผลให้
ท้องถิ่นได้บุคคลไม่มีคุณภาพ ไม่สามารถปฏิบัติงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกำหนด 



  

 3. กระบวนการสรรหาที่ไม่เป็นธรรม เลือกสรรรบุคลากรตามนโยบายของผู้บริหาร จึงได้คนความรู้
ความสามารถเข้ามาปฏิบัติงาน 

 ๔. สวัสดิการเกี่ยวกับการเลื่อนข้นเงินเดือนและค่าจ้างไม่เป็นไปตามระบบความรู้ความสามารถแต่เป็น
ระบบโควตา และการกำหนดอัตราเงินเดือนหรือค่าตอบแทนไม่ทันต่อสถานการณ์ ไม่ทันต่อภาวะเศรษฐกิจ 

ปัจจุบัน 

 ๕. การประเมินผลการปฏิบัติงานไม่ได้ยึดจากปริมาณงาน ความรู้ความสามารถเป็นหลัก  ไม่มีความ
ยุติธรรม ไม่ใช้ระบบคุณธรรมแต่ใช้ระบบอปถัมภ์แทน 

ข้อเสนอแนะการบริหารทรัพยากรบุคคลและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 ๑. โครงสร้างการบริหารงานบุคคลท้องถิ่น ควรมีเพียงองค์กรเดียว เพื่อให้เกิดความเป็นเอกภาพในกา ร
กำหนดมาตรฐาน และมีมาตรฐานการปฏิบัติเดี่ยวกัน เพ่ือให้กระบวนการบริหารงานบุคคลท้องถิ่นเป็นไปอย่างเป็น
ธรรม มีความคล่องตัว 

 ๒. ระบบการบริหารงานบุคคลท้องถิ ่น ควรอยู ่ในรูปแบบของคณะกรรมการ แทนการให้อำนาจ            
แก่ผู้บริหารเพียงผู้เดียว เพ่ือเป็นการถ่วงดุลอำนาจ 

 ๓. กระบวนการบริหารงานบุคคลท้องถิ่น ควรจัดทำแผนบุคลากรให้มีความเหมาะสมตามภารกิจและ
เป้าหมายขององค์กร เพ่ือให้สามารถแก้ปัญหาความเดือดร้อนและความต้องการของประชาชนได้ 

 ๔. การเลือกสรรบุคลากรต้องยึดหลักคุณธรรรมและดำเนินการให้เป็นไปตามระเบียบของทางราชการ 
เพื่อให้ได้บุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถตรงกับตำแหน่งงาน เพื่อประโยชน์สูงสุดของทางราชการควรมีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานขอบุคลากรตามระเบียบแบบแผนของทางราชการในเชิงประจักษ์เป็นรูปธรรม          
และพิจารณาจากความต้องใจจริงในการปฏิบัติงาน และมีหลักประเมินผลการปฏิบัติงานที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม 

 5. ควรมีการประเมินผลการปฏิบัติงานขอบุคลากรตามระเบียบแบบแผนของทางราชการในเชิงประจักษ์
เป็นรูปธรรม และพิจารณาจากความต้องใจจริงในการปฏิบัติงาน และมีหลักประเมินผลการปฏิบัติงานที่ชัดเจนเป็น
รูปธรรม 

 ๖. ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรได้มีการพัฒนาตนเองโดยการเปิดโอกาสให้ได้รับการฝึกอบรมตาม
หลักสูตรของแต่ละตำแหน่งอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือพัฒนาตนเองให้มีความรู้ ความสามารถ ทันต่อเหตุการณ์ 

 

 

 



 

ทิศทางและแนวทางการดำเป็นงานการบริหารทรัพยากรบุคคลและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 กรอบแนวทางการพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคลสู่การปฏิบัติ มีดังต่อไปนี้ 

 ๑ การพัฒนาระบบและรูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคล 

  (๑) ส่งเสริมให้ส่วนราชการมีการวางแผนยุทธศาสตร์การบริหารงานบุคคลเอง โดยมีเป้าหมายที่
สอดคล้องกับแผนการกระจายอำนาจภายใต้กรอบมาตรฐาน แต่ต้องอยู่ภายใต้กรอบวงเงินร้อยละ ๔๐ 

  (๒) ส่งเสริมและปรับปรุงระบบการบริหารงานบุคคลให้เป็นระบบเปิดมากขึ้น ให้โอกาสบุคลากร
ในการโอน ย้าย สับเปลี่ยนบุคลากรกันได้ โดยไม่กระทบต่อหน้าที่ความรับผิดชอบหรอืภารกิจที่ต้องปฏิบัติ 

 ๒. การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

  (๑) ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรให้ได้รับความรู้และทักษะในการปฏิบัติงาน ตลอดจนการพัฒนา
ทัศนคติที่ดีต่อหน้าที่ความรับผิดชอบ เพื่อประโยชนในการทำงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยการพัฒนา
บุคลากรจะต้องดำเนินการทุกระยะ ตั้งแต่ก่อนการเข้าทำงาน ระหว่างการทำงาน 

  (๒) กำหนดและพัฒนาหลักสูตรการฝึกอกรม โดยการสำรวจความต้องการฝึกอบรมและพัฒนา
ของบุคลากร เพื่อกำหนดกลุ่มเป้าหมาย หลักสตร แนวทางการฝึกอบรม การติดตามประเมินผลการฝึกอบรมและ
พัฒนา ตลอดจนจัดให้มีการฝึกอบรมและพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 ๓. การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  (๑) ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการพัฒนาและนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงาน   
เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงาน 

  (๒) ส่งเสริมและสนับสนุนพัฒนาบุคลากให้มีความรู ้ ความสามสามารถในการจัดการและ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในองค์กร 

  (๓) ส่งเสริมและสนับสนุนงบประมาณในการจัดซื้อเครื่องมือและอุปกรณ์ที่ทันสมัย เช่น เครื่อง
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง ระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสุม 

แนวทางการติดตามและประเมินผล 

 ประเมินผลโดยใช้แบบสอบถามประเมินผลการพัฒนาก่อน - หลัง การพัฒนา การประเมินความรู้และ
ทักษะตลอดจนทัศนคติของผู้รับการพัฒนา และติดตามการนำผลไปใช้ในการปฏิบัติงาน การกำหนดให้ผู้เข้ารับการ
พัฒนาต้องรายงานผลการเข้ารับการพัฒนาภายใน ๗ วัน นับแต่วันที่กลับจากการอบรม/สัมมนา/ฝึกปฏิบัติเพ่ือ
เสนอต่อผู้บังคับบัญชาตามลำดับชั้นจนถึงนายกเทศมนตรีทราบและนำผลการติดตามและประเมินผลไปใช้เป็น
ข้อมูลประกอบการพัฒนาทรัพยากรบุคคลต่อไปในหน่วยงาน 


